
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Veuillez trouver la méthode pas à pas pour créer votre compte sur le site France rénov en vu 
de déposer une demande d’aide  

●​ Ma Prime Renov par geste ou parcours accompagné 
●​ Ma Prime Adpat 
●​ Ma Prime Logement Décent 

 
Depuis le 17 août 2026, toutes les connexions se font depuis un site unique 
 
 

Connexion site France Renov 
Se connecter sur https://france-renov.gouv.fr/ 
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https://france-renov.gouv.fr/


 

Identification 
Il est recommandé d’utiliser l'identité numérique pour plus de faciliter. 
Pour se faire 2 applications sont possibles :  

●​ L’identité numérique de la poste 
●​ France identité 

Pour les 2 il faut disposer d’une carte d’identité française en cours de validité. 
Avec possibilité de se faire aider par France Service pour France identité et par la Poste pour 
l’identité numérique de la Poste. 
A noter il faut que ce soit des identité numérique certifiées avec passage par la mairie pour 
France identité 
 
Dans les autres cas, vous pouvez utiliser la méthode se connecter, vous recevrez un code à 6 
chiffres par la poste dans un délais de 10 jours environ. 
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Choisir la plateforme d’identité numérique 

 

Choisir le statut 
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Identifier le type de demande 
●​ Rénovation énergétique : mono geste, parcours accompagné 
●​ Autonomie : Adaptation logements personnes âgées et handicapées 
●​ Sécurité décence : Ma Prime Logement décent 

 

 

Focus sur la partie énergétique 
●​ Ma Prime Renov pour une rénovation par geste = PAC AIr eau et géothermique 

dépose cuve à fuel, audit énergétique 
●​ Ma prime renov rénovation d’ampleur : Parcours accompagné avec un MAR 
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Validation du revenu fiscal de référence 
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Choisir l'âge du logement 
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Performance du logement 
Attention cette étape est importante.  
Indiquez votre étiquette énergétique uniquement si vous êtes sur de la lettre (attention 
aux DPE d’avant 2026, les étiquettes ont évolué avec l’évolution du coefficient d'énergie 
primaire). Si vous avez un doute ou si vous n’en avez pas, indiquez “Sans étiquette” 
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Choix du système de chauffage actuel 
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Alerte sur le maintien des énergies fossiles 
Depuis le 1er septembre 2026, il n’est pas possible de conserver des systèmes de chauffage 
ou de production d’eau chaude avec des énergies fossiles (fuel ou gaz) 
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Choix de la nature de la demande d’aide 
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Désignation du mandataire 
Bien noter le n° MPR il sera nécessaire pour remplir le mandat administratif 
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Choix du type de mandat 
2c2e énergies propose uniquement le mandat administratif (je fais les démarches pour vous 
et vous percevez les aides). 
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Le dossier est transféré à 2c2e énergies 
Vous venez de valider votre demande auprès de 2c2e énergies pour monter votre demande 
d’aide Ma Prime Renov. 
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